
 دانشکده مجازی دانشگاه خوارزمی
 

 مجازی هایسکلااستفاده از  دستورالعمل
 

 :مقدمه
 خواهشمند؛ لذا تهيه شده استکلاس مجازی استفاده از سيستم کليه مراحل آموزشي اين بخش جهت آموزش دقيق 

انجام دهيد تا بهترين خروجي را داشته باشيد و بتوانيد از کليه امکانات  مرحلهبهمرحله صورتبهکليه مراحل را است 

 .نماييدسيستم به نحو احسن استفاده 

 

 :مقدمات اوليه در استفاده از برنامه
تا با مشکل فني در استفاده از کلاس مواجه  نماييدسيستم خود نصب را بر روی  هابرنامهدر ابتدا لازم است که يکسری 

 .نشويد

: عدم استفاده از قسمت از اندعبارتبيايد  وجود بهممکن است  هابرنامهدر اثر نصب ننمودن اين  معمولاًشکلاتي که م

مجازی و  ، کوچک شدن صفحه کلاس، عدم نمايش قسمت چت موجود در کلاس مجازیچت موجود در کلاس مجازی

و چه در  حضوروغياب، عدم نمايش نام کاربران موجود در کلاس چه در ليست ريز ديده شدن مطالب موجود در کلاس

 قسمت چت و ...

اين مشکل را داريد ابتدا  احياناًنيايد و يا  وجود بهبرای اينکه اين مشکلات برای شما استاد گرامي در استفاده از سيستم 

 «موردنياز افزارهاینرم»خود وارد شويد سپس در بخش  LMSکلاس مجازی ابتدا به سيستم  قبل از ورود به سيستم

 :نماييدنام برده شده در قسمت زير را دانلود  هایبرنامه

 

 
 

کلاه   ايلام نملاوده ، ما سه نوع فلش پلير برای استفاده در کلالاس مجلاازی آملااده    فرماييدميطور که در تصوير مشاهده همان

بر روی کامپيوتر شما استاد گرامي بايلاد فللاش   نوع مرورگر مورد استفاده نصب شده و همچنين  عاملسيستمنوع  برحسب

 .نماييدپلير مربوطه را دانلود 

 افزارهلاا نلارم در هنگام نصب  کار اين)باز روی سيستم خود را ببنديد  هایپنجرهکليه  فوق افزارهاینرمپس از دانلود نکته: 

 (باشدميالزامي 

 .نماييد Restart باريک حتماًموجود سيستم خود را  هایبرنامهپس از نصب همه نکته: 
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 :مشکلات حلراهمشکلات رايج و 

 هنگام لود شدن کلاس، پس از وارد نمودن نام کاربری و رمز عبور، با عکس زير روبر شديد: کهدرصورتي :مشکل

 

 
 

در تصوير فوق مشخص شده است دليل اين مواجه شدن با اين اخطار نصب نبودن خط قرمز که با  طورهمان :حلراه

 .باشدميتم شما متناسب با مرورگر مورد استفاده بر روی سيس flash playerبرنامه 

 

و يا هنگام انتشار صفحه  هنگام لود شدن کلاس، پس از وارد نمودن نام کاربری و رمز عبور کهدرصورتي :مشکل

)با رنگ قرمز ( با اخطاری به شکل زير يا با عنوان زير Share My Screenکامپيوتر برای آموزش در محيط کلاس )

 روبرو شديد: مشخص شده است(

 

 
 

 .نماييدنصب  داًمجدرا  Addin.exeبرنامه  :حلراه
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 .در قسمت چت کلاس مجازی «ی»مشکل در تايپ حرف وجود در صورت  :مشکل

 

 
 

تنظيمات صفحه کليد نصب و تنظيم  در قسمت را مطابق فرايند ذکر شده KeyboardFarsi.exeبرنامه  :حلراه

 .نماييد

 

 :تنظيمات صفحه کليد برای کلاس مجازی
 .نماييددانلود و نصب  موردنياز افزارهاینرمرا از قسمت  KeyboardFarsi.exe افزارنرمابتدا  .1

را انتخلااب   Region and Languageوينلادوز برويلاد و از آن قسلامت گزينلاه      Control Panelبلاه قسلامت    .2

 .نماييد

 
 

 .باشدمي Languageاين گزينه به نام  8در ويندوز نکته: 

 

 
 

 برويلالاد و سلالاپس روی دکملالاه    Keyboards and Languagesدر پنجلالاره هلالااهر شلالاده بلالاه قسلالامت      .3

Change Keyboards  نماييدکليک. 
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 زير گردد: صورتبهکنيد تا تصوير  Removeموردی که با رنگ قرمز مشخص شده است را بايد  .4
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 :باشدميشکل زير اين گزينه  8در ويندوز نکته: 

 

 
 

 
 

 زير گردد: صورتبهکنيد تا تصوير  Removeموردی که با رنگ قرمز مشخص شده است را بايد  .5
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 :آشنايي با محيط کلاس مجازی

 :نحوه ورود به سيستم کلاس مجازي .1

پس از کليک بر روی لينک  .نماييدکليک لينک ورود به کلاس مجازی ابتدا به درس خود وارد شويد سپس بر روی 

 :شويدميکلاس وارد صفحه زير 

 :بايد وارد سيستم شويددر اين قسمت شما  .2

از آوريد تا  عمل بهبايد با پشتيبان کلاس هماهنگي لازم را شما نام کاربری و يا رمز عبور نداريد  کهدرصورتينکته: 

 .نماييدامکانات موجود در کلاس استفاده 

پس  .کليک نموده و وارد کلاس مجازی شويد Enter Room کاربری و رمز عبور بر روی دکمه پس از تايپ نام و يا نام

 .نماييدکامل بايد صبر  بارگذاریکه تا  گرددمياز وارد کردن نام کاربری و رمز عبور صفحه زير مشاهده 
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 :موجود در محيط کلاس مجازی ابزارهایاستفاده از 
 

 
 

 .استاد درس و قسمت چت را داشته باشيد Presentصدای استاد درس و  توانيدميپس از ورود به کلاس مجازی شما 

تلاا اسلاتاد مربوطلاه بلاه      نماييلاد صوتي و متني مطلار    صورتبهخود را  سؤالاتو  نماييدچت  توانيدميشما در اين قسمت 

 .شما در درس پاسخ دهد سؤالات

  :صحبت کردن در سامانه درخواست

بر روی آيکن               کليک نموده و درخواست صحبت  توانيدمي نماييدتمايل داريد در کلاس صحبت  کهدرصورتي

 .نماييدکردن خود را برای استاد ارسال 

اسم شما در ليست يک قرار بگيرد جلوی  تأييداگر استاد به شما اجازه صحبت کردن بدهند و درخواست شما مورد 

 .نماييدصحبت  توانيدميکه نشانگر اين است که شما  گيردميقرار                       آيکون کوچک ميکروفن
 

 توانيدميکه با کليک بر روی آن  شودميصفحه برای شما يک دکمه جديد اضافه  بالایشدن درخواست در  تأييد زپس ا

 .نماييدصحبت 

 .نماييدکه شما بايد روی آن کليک  شودميتي برای شما باز کشويي کنار ليس پيش از کليک بر روی

 
 کليک کنيد. Allowکه شما بايد بر روی دکمه  شودميسپس در پنجره جديد برای شما يک پيغام هاهر 
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که به اين معني است صدای شما در حال پخلاش   :                     آيلالادملالايحلالاال دکملالاه ميکلالاروفن بلالاه ايلالان شلالاکل در 

 .باشدمي

کافي است روی دکمه کليک نموده تا به شکل روبلارو   نماييدحال اگر قصد داريد تا صدای خود را برای مدت کوتاهي قطع 

 .شلالالاودملالالايفعلالالاال  مجلالالادداًبلالالاا کليلالالاک مجلالالادد بلالالار روی دکملالالاه صلالالادای شلالالاما         تغييلالالار يابلالالاد:               
 

يلاک نملاوده و گزينلاه زيلار را انتخلااب      کامل ببنديد بر روی کشويي کنلاار دکملاه کل   صورتبهاگر قصد داريد صدای خود را 

 :نماييد

 
 

قابل مشاهده در عکس فوق  Adjust Microphone Volumeبرای تنظيم شدت و رسايي صدا روی گزينه نکته: 

 .نماييد OKو مطابق تصوير زير لغزنده مربوطه را روی حالت ماکزيمم قرار دهيد و سپس  نماييدکليک 
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. در کردن در سيستم ميکروفن خود را بررسي نموده که مشکل فني نداشته باشدقبل از درخواست صحبت  لطفاًنکته: 

 :نماييدفعال  را آن توانيدميکه با اعمال تنظيمات زير  باشدميخيلي از مواقع ميکروفن سيستم قطع 

ست سپس اعمال زير ابتدا بررسي کنيد که پورت ميکروفن به بخش مربوط به خودش در مادربرد متصل شده ا -1

 .ا انجام دهيدر

 .نماييدرا انتخاب  Audio Setup wizard رفته و گزينه Meetingدر سيستم کلاس مجازی روی منوی  -2

 

 
 

کامل بررسي نموده که آيا توانايي صحبت کردن  صورتبهسيستم صوت سيستم خود را  توانيدميدر پنجره باز شده شما 

 ؟يا خير باشيدميارا در کلاس را د

 

 
 

بر روی سيستم شما  موردنياز هایبرنامهرا ديديد بدين معني است که يکي از  install add-inاگر در اين پنجره دکمه 

 ( و بايد نصب کنيد.Addin.exeنصب نيست )برنامه 

کليک نموده و پس از مطمئن شدن از صحت سيستم  Nextسپس برای گذشتن و تست گرفتن از هر مرحله روی دکمه 

 .نماييدکلاس شروع به گفتگو  گفتگو در

و از قسمت  Soundخود شويد و از گزينه  عاملسيستم کنترل پنلجهت تنظيم کيفيت ميکروفون بايد وارد نکته: 

Recording .تنظيمات ميکروفون خود را انجام دهيد 
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 :ارسال پيام خصوصي
از  مخاطب مربوطه اسمبا کليک بر روی  توانيدمي نماييداگر تمايل داريد در سيستم پيام خصوصي برای کاربری ارسال 

 .نماييدخصوصي برای آن کاربر ارسال  صورتبهپيام خود را  و انتخاب گزينه زير حضوروغيابليست 

 

 
 

که نام کاربر مربوطه در آن قرار  شودميای شما هاهر پس از انتخاب گزينه مربوطه يک برچسب جديد در قسمت چت بر

 :نماييدخصوصي در اين پنجره چت  صورتبه توانيدميدارد و شما 

 

 
 

 .نماييدرا انتخاب  Everyoneگزينه  نماييدعمومي ارسال  صورتبهپيام خود را  خواهيدميدر صورت که 

 

کيبرد  سازفارسيامکان تايپ مستقيم فارسي در اين سيستم وجود دارد فقط قبل از تايپ فارسي برنامه نکته: 

(KeyboardFarsi.exe که در بالا معرفي گرديد را نصب و پس از تنظيماتي که آموزش آن در بالا داده شد شروع به )

 .نماييدتايپ فارسي 
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 :در سامانه شدهگذاشتهبه اشتراک  هایفايلدانلود 
که شما در آن پنجره  گرددبازمي، پنجره جديدی در کلاس اگر داخل سامانه فايلي جهت دانلود به اشتراک گذاشته شود

 .اعمال زير را انجام دهيد توانيدمي

 

 
 

 .مانند شکل روی آن قرار بگيرد رنگآبيکليک نموده تا يک نوار  موردنظرابتدا روی نام فايل  -1

باز شده و با کليک بر روی اين فايل  Save To My Computerدکمه  نماييدميکه ملاحظه  طورهمانحال  -2

 .ذخيره کنيد نماييدميفايل را در مسيری که خودتان تعيين  توانيدميشما 

 :ساير امکانات

اسپيکر کليک نموده تا صدای بر روی علامت  نماييداگر تمايل داشته باشيد صدای استاد را برای دقايقي قطع  -1

 استاد قطع شود:

                                                          

 

کليک  Pauseرا قطع کنيد بر روی علامت  دگردمياگر تمايل داشته باشيد تصويری که از استاد برای شما ارسال 

  کنيد:

 
 

 با تشکر

 پشتيبان سيستم


